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Antecedentes 

El Gobierno de Chile, a través de la Ley Nº 20.379, crea el Sistema Intersectorial de Protección Social e Institucionaliza el Subsistema de Protección Integral a la Infancia “Chile Crece Contigo”. 

En el marco de este Subsistema, con fecha 22 de enero de 2009, el Ministerio de Salud y el Ministerio de Planificación suscribieron un convenio de transferencia de recursos, aprobado por Decreto Supremo Nº 36, de 2009, del Ministerio de Planificación y de Decreto Exento N°22, de 2009, del Ministerio de Salud, para la ejecución del Programa de Apoyo al Recién Nacido/a (PARN).

El Programa de Apoyo al Recién Nacido/a tiene por objetivo complementar el “Sistema de Protección Integral a la Infancia Chile Crece Contigo”, garantizando trayectorias más equitativas e igualando las oportunidades de desarrollo de los niños y niñas, con el apoyo de elementos prácticos y educativos a las familias que atiendan su parto en la red pública de salud, cuyos hijos egresan vivos del centro hospitalario.

 Como todas las prestaciones del Sistema de Protección Integral a la Infancia, busca igualar las oportunidades de desarrollo de los niños y niñas entregando a las familias apoyo mediante dos componentes principales:

1. El Set de Implementos Básicos para el Recién Nacido/a, que consta a su vez de tres paquetes de insumos (paquete  Cuna corral equipada, paquete cuidados básicos y estimulación, paquete de apego y vestuario).

2. Educación para las familias sobre crianza temprana, fomento de apego seguro, atención y cuidados básicos del recién nacido/a.

Gestión Financiera
La Ley Nº 20.557 de Presupuesto del Sector Público para el año 2013, en la partida 21 capítulo 10, contempla recursos que ascienden a los M$13.910.248.- para la ejecución del Programa. Estos recursos son transferidos por el Ministerio de Desarrollo Social a la Subsecretaría de Redes Asistenciales de acuerdo a los convenios vigentes. 
Este año, la Ley establece en la glosa 04, que se podrán destinar hasta M$82.687.- en gastos operacionales y administrativos, incluidos los del personal.

La distribución presupuestaria solicitada bajo el Sistema de Gestión de Convenios para el año 2013 se ajusta al siguiente detalle:
Tabla 1 Distribución Presupuestaria (SIGEC)
	Ítem
	Distribución Presupuestaria

	1 Gastos directos Usuarios
	$ 13.867.812.000

	1.1 Aporte a Usuarios
	$ 13.827.561.000

	1.1.1 Monetaria a Usuarios
	$ 13.827.561.000

	1.1.1.9 Transferencias Corrientes a otros Organismos Públicos
	$ 13.827.561.000

	1.4 Gastos de Soporte
	$ 40.251.000

	1.4.1 Habilitación
	$ 16.500.000

	1.4.1.4 Implementos de Estimulación
	$ 16.500.000

	1.4.2 Otros Gastos de Soporte
	$ 23.751.000

	1.4.2.1 Estudios - Evaluaciones
	$ 23.751.000

	2 Gastos internos
	$ 42.436.000

	2.1 Gastos Directos
	$ 42.436.000

	2.1.1 Recursos Humanos Soporte
	$ 19.497.636

	2.1.1.2 Supervisor Asistencia Técnica
	$ 19.497.636

	2.1.2 Material Fungible
	$ 8.000.000

	2.1.2.1 Material de Oficina
	$ 200.000

	2.1.2.2 Impresión, Fotocopias y Encuadernación
	$ 7.800.000

	2.1.3 Otros de Administración
	$ 14.938.364

	2.1.3.1 Comunicación y Difusión
	$ 8.500.000

	2.1.3.3 Compra Equipos Informáticos
	$ 1.629.364

	2.1.3.7 Arriendo de Infraestructura o Recinto
	$ 1.000.000

	2.1.3.8 Flete
	$ 3.809.000


Fuente: SIGEC, Ministerio de Desarrollo Social.  2013

RENDICIONES
Convenio 2012


A Junio de 2013, se presenta la rendición correspondiente al mes de abril, la cual corresponde al 100% de los recursos del convenio 2012. A continuación se detallan los montos y porcentaje correspondientes al mes de abril 2013:
Tabla 2 Rendición Abril 2013

	Presupuesto según convenio inicial (sólo monto MIDEPLAN)
	 $        13.518.220.000 
	 

	 

	Aumento Presupuestario
	 $                             - 
	 

	A- Total del Proyecto
	 $        13.518.220.000 
	 

	B- Monto transferido a la fecha
	 $        13.518.220.000 
	100,0%

	C- Saldo por transferir
	 $                             - 
	0,0%

	D.- Rendido hasta informe anterior
	 $        12.375.208.735 
	91,5%

	E.- Rendición período actual
	 $         1.143.011.265 
	8,5%

	F.- Total de gastos (D+E)
	 $        13.518.220.000 
	100,00%

	G.- Saldo por rendir (B-F)
	 $                             - 
	0,00%


Convenio 2013
El convenio 2013, comienza con la transferencia de la primera cuota, cuya recepción se realizó con fecha 26 de abril del 2013, por una cantidad de M$ 6.955.124.-

Por otro lado, el gasto  correspondiente al mes de mayo, corresponde a $ 2.180.610.920.-, gasto que se deberá incluir en la rendición correspondiente al Convenio 2013.
A continuación se presenta una breve reseña con las actividades planificadas para el 2013:
	Línea 
	Ítem 
	Actividades 
	Costo ($)

	Gestión del Programa 
	Servicios Profesionales y administrativos para la Unidad Chile Crece Contigo
	Financiamiento de profesionales para el monitoreo del PARN, administración, finanzas y evaluación del cumplimiento de los indicadores. 
	$ 19.497.636

	
	Servicios Logísticos
	Financiamiento de insumos del programa: materiales de oficina,  fotocopias.

Contratación de avisajes de licitaciones.

Servicio de transporte local,  servicios de traslado, pasajes y servicios de hotel para la realización de jornadas, reuniones y capacitaciones. 
	$ 40.900.000



	
	Materiales de apoyo al desarrollo de las prestaciones destinadas a las gestantes y a los niños y niñas.
	Impresión de materiales destinados mujeres gestantes y madres /padres de recién nacidos controladas en el Sistema Público de Salud: dípticos informativos, formularios de registros.
	

	
	Encuesta de Satisfacción al usuario
	Financiamiento encuesta bianual, cuyo objetivo es conocer el nivel de satisfacción de los beneficiarios/as del PARN en relación a la entrega y utilidad de los insumos y servicios prestados por este programa.
	$ 20.660.000

	Equipamiento para mejora  de infraestructura
	Adquisición de equipos informáticos
	Adquisición de equipos para la mejora de infraestructura de la Unidad Chile Crece Contigo
	$  1.629.364


En resumen para el año 2013, la distribución por Subtítulos se acoge al siguiente detalle:

En pesos

	SUBT. 21. GASTOS EN PERSONAL. CONVENIOS CON PERSONAS NATURALES
	$ 19.497.636

	SUBT. 22. BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO
	$54.900.000

	SUBT. 29.06 ADQUISICIÓN DE ACTIVOS NO FINANCIEROS
	$1.629.364

	TOTAL
	$82.687.000


Acciones desarrolladas en el período Abril a Junio 2013

Las actividades realizadas durante el segundo trimestre comprenden acciones en el ámbito de la gestión y planificación para la Red, durante el año 2013:
a) Abastecimiento de Set de implementos PARN

Para la licitación del año 2012,  publicada el día 09 de marzo en el portal de compras públicas bajo el ID 5599-27-LP12, se resolvió la adquisición de 165.000 packs de vestuario y apego, cuidados básicos y estimulación y cuna corral equipada, por un período de 12 meses, comenzando la distribución a partir del mes de julio del 2012, por lo que su vigencia se extiende hasta el mes de mayo  del año 2013.
Las bases de licitación del Operador Logístico cuya función es almacenar, consolidar y distribuir los packs del Set de Implementos del Recién Nacido/a de manera simultánea, fueron publicadas el día 21 de marzo en el portal de compras públicas bajo el ID 5599-33-LP12. Tras la evaluación de las ofertas administrativas, técnicas y económicas se resolvió, con fecha 14 de Junio, adjudicar la licitación a la empresa Biomedical distribución de Chile Ltda. (Bomi)

Para realizar las entregas de los set se dividió el país en 6 zonas geográficas, adjudicándose a un solo oferente, el cual debe incluir en cada entrega los 3 paquetes que incluyen el set de implementos. Los proveedores de los packs adjudicados realizaron las entregas al Operador Logístico, previa certificación de calidad por parte de CENABAST de acuerdo al siguiente detalle:
Tabla 3 Abastecimiento mensual a los Establecimiento y Stock de Operador Logístico

	Año Mes
	Recepción Operador Logístico
	Despacho a Hospitales
	Stock

	jun-12
	15000
	 
	15000

	jul-12
	15000
	11000
	19000

	ago-12
	8200
	12835
	14365

	sep-12
	9300
	13592
	10073

	oct-12
	11000
	8728
	12345

	nov-12
	9500
	11884
	9961

	dic-12
	11000
	10444
	10517

	ene-13
	12000
	11475
	11042

	feb-13
	12000
	12546
	10496

	mar-13
	12000
	10824
	11672

	abr-13
	12000
	12763
	10909

	may-13
	12000
	12708
	10201

	jun-13
	12000
	13099
	9102

	jul-13
	14000
	13000
	10102

	ago-13
	 
	10102
	0

	Total
	165000
	165000
	0


Tal como se observa en la tabla Nº3, en el desarrollo del programa el abastecimiento programado a los Hospitales es menor, esto debido a la disminución de los partos en la Red Pública de Salud
, por tanto, la cantidad de Set adquiridos para el presente convenio permite proyectar una duración de al menos 3 meses más que lo programado.


Esta proyección se realiza en base a la cantidad de partos de los meses del año anterior por la tasa de natalidad del mismo año, en el mes de Junio se proyectan  13.415 partos mientras que en el mes de Julio 13.212, ya en agosto, el abastecimiento cubriría gran parte de la demanda, donde se proyectan 13.139 partos.

b) Licitación 2013

Los Equipos de los Ministerios de Desarrollo Social y Salud en conjunto con la Central Nacional de Abastecimiento, han llevado a cabo el proceso de  Licitación 2013.

Respecto a la adquisición del Set de Implementos PARN, el cual se compone de los pack,  Cuna Corral Equipada, Cuidados Básicos y Estimulación y Apego Seguro y vestuario para bebé, fueron enviadas a contraloría General de la República las bases de la Licitación 2013,  con fecha 14 de Junio, bajo la Resolución Afecta Nº 196 del 13 de Junio de 2013.
Mientras que para los Servicios de Operador Logístico, CENABAST se encuentra gestionando los Términos de Referencia (TDR) bajo la modalidad de Gran Compra en el Portal de compras públicas. Con fecha 07 de Junio en el Hotel fundador, se realiza una presentación a los proveedores de éste sector, para la contratación del servicio del operador logístico, aquí se exponen las características del programa y del servicio a adquirir.
c) Materiales 
a. Distribución de muñecos tipo Nenuco

Con el objetivo de fortalecer el componente educativo del PARN  y considerando la relevancia de entregar a las familias y en particular a las madres y padres las habilidades para la crianza y que los equipos de salud cuenten con los elementos que les permitan desarrollar de mejor manera las actividades educativas, se realizó la distribución de 461 muñecos sexuados tipo Nenuco.

Se sugirió a los Servicios de Salud que la entrega de estos materiales se realizara de manera prioritaria a aquellos equipos locales que se distinguieron a nivel país con el mejor rendimiento en el corte de diciembre del año 2012 en la realización de talleres prenatales, cuyo cumplimiento llega al 65% del indicador A5 Porcentaje de gestantes ingresadas a control prenatal que ingresan a educación grupal "preparación para el parto y la crianza", Como forma de incentivar a aquellos establecimientos. 
b. Adquisición y distribución de formularios de registro PARN
Para la entrega del Set de Implementos del Recién Nacido/a, considerados bienes públicos valorados, se debe mantener un registro de recepción conforme del set, el cual se realiza mediante la Plataforma de Registro PARN y por medio de Formularios de Registro PARN, entregando una copia al beneficiario.
Este registro permite demostrar que se están entregando los sets a las familias y resguardar a los funcionarios responsables del programa.
Considerando esto, se adquirió el mes de Marzo y se programó la distribución para el mes de Abril de una partida de 3200 formularios de Recepción Set de Implementos para que los equipos lleven un registro oportuno de las entregas realizadas. (Ver Anexo Nº1)
c. Adquisición y Distribución Díptico APS
Con el objetivo de difundir la información relevante para el uso adecuado del beneficio del PARN por parte de las familias, se distribuye el Díptico PARN. (Ver Anexo Nº2)
Su distribución se realiza en primer lugar a los Hospitales en los que se ejecuta el programa, quienes entregan el díptico a las beneficiarias para que conozcan y confirmen los contenidos del Set entregado. En segundo lugar se entrega a los Establecimientos de Atención Primaria, quienes dirigen la entrega a las gestantes de 5 meses o más, con el objetivo que conozcan el programa y sus implementos. Finalmente, se realiza una entrega a las Seremis de Salud, con el fin de que se utilicen en las actividades intersectoriales y de difusión.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

d. Adquisición y Distribución Alfombra de Goma Eva
Con el Objetivo de fortalecer el componente educativo del PARN, dándose a conocer los implementos del set y su aplicación en el cuidado infantil, fortaleciendo la entrega de contenidos básicos de crianza con enfoque respetuoso y cuidados tempranos, se programa la compra y distribución a los Servicios de Salud, para que este material se entregue a los establecimientos APS que realizan talleres pre natales.

 El implemento de estimulación “Alfombra de Goma Eva”, la cual consta de cuatro piezas que encajan tipo rompecabezas entre sí, suyo material es de goma eva, lavable de cómoda textura y temperatura para el bebé. Está orientado a promover la estimulación psicomotora del bebé.

d) Estudios
a. Encuesta de Satisfacción al Usuario
Al 2013, corresponde implementar la encuesta bianual de Satisfacción al usuario, cuyo objetivo es conocer el nivel de satisfacción de los beneficiarios/as del PARN en relación a la entrega y utilidad de los insumos y servicios prestados por el Programa de Apoyo al Recién Nacido/a.

Dentro de este marco la metodología se orienta a la recolección de información cuantitativa y cualitativa, que mide las variables de satisfacción orientadas a:
· Oportunidad

· Utilidad

· Calidad

· Pertinencia

· Accesibilidad

· Comprensión 

· Valoración de recepción y uso de servicios e insumos.

Al mes de Junio, se presenta la Minuta de licitación, para su publicación en el portal de compras públicas.
Caracterización de los beneficiarios del programa 

Los beneficiarios del programa son las familias con nacidos vivos que egresan de la red pública de Salud en donde los nacidos son los destinatarios finales del programa y la madre, el padre o cuidador el usuario ejecutante.
De acuerdo al Estudio de Satisfacción Usuaria realizado por ICCOM-Investigación de Mercado (2011) existen dos grandes grupos de familias beneficiaras del programa: 

a. Familias con madre dueña de casa

Es el segmento predominante dentro del programa, pertenecen a familias tradicionales de un nivel socioeconómico y educacional bajo, con roles claramente definidos y tareas diferenciadas en el sistema familiar.   

Varias de las madres han trabajado en el pasado, sin embargo al tener más de un hijo de han visto en la obligación de quedarse en su hogar al cuidado de éstos. 

La mayoría de las dueñas de casa son no primerizas y están atentas a las distintas necesidades de todos sus hijos, preocuparse por ellos, velar por sus cuidados básicos y por el desarrollo que puedan tener como personas es la tarea central para éstas madres. 

b. Madres adolescentes

Han sido madres de forma inesperada, tienen entre 16 y 19 años; generalmente viven con su pareja en casa de sus padres.

Son familias de nivel socioeconómico medio bajo, sostenidas por el padre de la adolescente y algunas de ellas apoyadas por las madres que retoman su vida laboral una vez que los hijos han crecido y la hija, madre adolescente, toma el cuidado de la casa y su hijo durante la ausencia de la ‘abuela’.

resultados


De acuerdo a los datos entregados por la Plataforma de Registro PARN del Ministerio de Desarrollo Social, durante el segundo trimestre 2013, se entregaron 33.292 Set de implementos Básicos de Apoyo al Recién Nacido/a, lo que corresponde al componente Nº1 del programa.
Respecto al componente educativo, la asistencia a los talleres de “Cuidados Integrales del Recién Nacido”, abarcaron 30.536 beneficiarias. A continuación se detalla por región las entregas del Set y la asistencia a talleres prenatales en las maternidades por mes:

Tabla 4 Registro Set de implementos PARN Segundo trimestre 2013

	SEGUNDO TRIMESTRE 2013

	 
	ABRIL
	MAYO
	JUNIO

	REGIÓN
	Set Entregados
	Asistencia a Taller
	Set Entregados
	Asistencia a Taller
	Set Entregados
	Asistencia a Taller

	I
	84
	83
	99
	99
	306
	306

	II
	331
	327
	195
	192
	271
	269

	III
	270
	259
	301
	275
	227
	214

	IV
	760
	625
	795
	705
	730
	633

	V
	1226
	1193
	1091
	1058
	1152
	1123

	VI
	395
	327
	1131
	1032
	512
	451

	VII
	823
	809
	822
	804
	837
	815

	VIII
	1432
	1349
	1274
	1194
	1125
	1080

	IX
	776
	676
	652
	561
	622
	510

	X
	704
	693
	661
	641
	493
	479

	XI
	102
	97
	115
	110
	104
	98

	XII
	130
	130
	109
	108
	90
	90

	XIII
	4101
	3628
	3341
	2880
	3619
	3176

	XIV
	115
	99
	554
	538
	233
	223

	XV
	181
	178
	210
	208
	191
	191

	TOTAL 
	11430
	10473
	11350
	10405
	10512
	9658


Respecto a la relación que existe  entre los set entregados y la asistencia al taller “Cuidados Integrales del Recién Nacido”, los datos extraídos del Sistema de registro PARN, reflejan una relación del 91.7% respecto a la entrega total de Set del segundo trimestre, la relación porcentual por región se puede observar en la siguiente tabla:
Tabla 5 Relación entre Set entregados y Asistencia a Talleres

	TOTAL TRIMESTRE

	

	REGIÓN
	Set Entregados
	Asistencia a Taller
	 Relación %

	I
	489
	488
	99,80%

	II
	797
	788
	98,90%

	III
	798
	748
	93,70%

	IV
	2285
	1963
	85,90%

	V
	3469
	3374
	97,30%

	VI
	2038
	1810
	88,80%

	VII
	2482
	2428
	97,80%

	VIII
	3831
	3623
	94,60%

	IX
	2050
	1747
	85,20%

	X
	1858
	1813
	97,60%

	XI
	321
	305
	95,00%

	XII
	329
	328
	99,70%

	XIII
	11061
	9684
	87,60%

	XIV
	902
	860
	95,30%

	XV
	582
	577
	99,10%

	TOTAL 
	33292
	30536
	91,70%


Fuente: Sistema de Registro PARN-MDS
Respecto al abastecimiento a las bodegas de los establecimientos que realizan entrega del Set de implementos PARN, en el último trimestre se han provisto con 38.570 Set. Las cantidades abastecidas respecto a las cantidades que refleja el Sistema de registro PARN, se ajustan al siguiente detalle:
	Año Mes
	Despacho a Hospitales
	Entregas a beneficiarias registradas
	% Diferencia 

	abr-13
	12763
	11430
	90%

	may-13
	12708
	11350
	89%

	jun-13
	13099
	10512
	80%

	Total trimestral
	38570
	33292
	86%


De esta relación trimestral, es posible concluir una brecha entre el abastecimiento a los Hospitales y el sistema de registro PARN, la cual abarca el 14%.

Anexos

1. Distribución Formularios de Registro Programa de Apoyo al Recién Nacido/a

	Servicios de Salud
	Formularios
	Blocks

	
	
	

	Arica
	2200
	44

	Iquique
	3350
	67

	Atacama
	4050
	81

	Antofagasta
	3300
	66

	Coquimbo
	9650
	193

	Valparaíso San Antonio
	4300
	86

	Viña del Mar Quillota
	6500
	130

	Aconcagua
	3450
	69

	Metropolitano Norte
	7450
	149

	Metropolitano Occidente
	10800
	216

	Metropolitano Central
	5800
	116

	Metropolitano Oriente
	6800
	136

	Metropolitano Sur
	11400
	228

	Metropolitano Sur Oriente
	11500
	230

	Del Libertador B.O'Higgins
	7950
	159

	Del Maule
	9900
	198

	Ñuble
	3700
	74

	Concepción
	4850
	97

	Talcahuano
	2650
	53

	Biobío
	4200
	84

	Arauco
	1700
	34

	Araucanía Norte
	7250
	145

	Araucanía Sur
	2250
	45

	Valdivia
	3750
	75

	Osorno
	2300
	46

	Del Reloncaví
	3650
	73

	Chiloé
	2100
	42

	Aisén
	1350
	27

	Magallanes
	1450
	29

	Bodega Ministerio
	400
	8

	TOTALES
	150000
	3000
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